Wie lautet der Name des Reiseziels/Partners/Programmes?

RhénRanch
Wann waren Sie im Urlaub?
Vom 23.04.2023 bis zum 29.04.2023

Wie fanden Sie Ihre Reise im Grolien und Ganzen?
Die Reise hat meine Erwartungen tbertroffen.

Was war das Highlight Ihres Urlaubes?
Die Natur auf dem Riicken der Pferde zu erkunden war mein Highlight!

Mit welchem Transportmittel sind Sie angereist und wie hat die Anreise geklappt bzw.
wie war die Fahrt?

Ich bin mit dem Auto angereist. Das Navi hat die Rhon Ranch problemlos gefunden und es
waren gentigend Parkmdglichkeiten auf dem Hof vorhanden.

Urlaubsdestination & Unterkunft

Was war lhr erster Eindruck, als Sie an lhrem Urlaubsziel ankamen?
Von aufRen sah das Gebaude etwas renovierungsbedurftig aus.

Gab es einen Ort der Ihnen besonders gefallen hat?
Der Aufenthaltsraum, in dem es Essen gab und man sehr nett zusammen sitzen konnte.

Beschreiben Sie die Sauberkeit und Gemiutlichkeit lhrer Unterkunft:
Wir waren sehr zufrieden.

Bei Reisen mit Verpflegung: Wie waren die Qualitat und die Mengen der Gerichte?

Das Essen hat uns immer geschmeckt und wir konnten uns so viel nachnehmen wie wir
wollten, meistens war trotzdem noch etwas ubrig.

Wie empfanden Sie die Betreuung durch Ihre Gastgeber? Was war gut und was hat
Ihnen gefehlt?

Die Gastgeber sind super nett und hilfsbereit!

Reitprogramm & Pferde

Beschreiben Sie das Verhalten und das allgemeine Erscheinungsbild von den Pferden:

Die Pferde haben einen sehr guten allgemeinen Zustand und werden falls notwendig in der
Woche auch gewechselt. Die Pferde werden entsprechend des Kénnens des Reiters
ausgewahit.



Beschreiben Sie Ihre Erinnerungen an die Ausritte:
Super schéne Wege und eine tolle Aussicht!

Hat Ihnen die Landschaft bei eventuellen Ausritten gefallen und wenn ja, was genau?

Ja sehr, vor allem der tolle Blick, den man von fast Giberall hatte und die vielen Wiesen iber
die wir geritten sind.

Reitferienvermittlung

Warum haben Sie sich fUr unser Reiseunternehmen entschieden?
Vorschlag auf Instagram

Wie haben Ihnen der Kontakt mit uns und die Vermittlung Ihrer Reise durch unser
Reiseunternehmen gefallen?

Alles super!

Wirden Sie unser Reiseunternehmen an lhre Freunde und Bekannte weiterempfehlen?
Ja!

Wie war die Ubereinstimmung unserer Homepage mit der Wirklichkeit? Was sollte
abgeandert oder erganzt werden?

Es gab keine Sauna.

Welche Informationen haben in den Reiseunterlagen gefehlt?
Die Adresse der Rhon Ranch hat mein Navi nicht gefunden.

Haben Sie bestimmte Leistungen in unserem Angebot vermisst?
Nein

Haben Sie schon Ideen fiir lhren nachsten Urlaub?
Wir werden wieder auf den Hof fahren!



